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1. Introduction

1.1. Objectif

Ce document décrit les fonctionnalités opérationnelles de la plateforme de gestion des
stations de recharge Charports. Il vise a aider les utilisateurs a comprendre les fonctions
métier du systéme et a maitriser les opérations des différents modules.

1.2. Nom du Projet

Nom du projet : Plateforme Charports — Plateforme de gestion des stations de recharge

1.3. Informations sur la version

Version Date Type de modification Descripton
V1.0.0 2025.09.11 A Manuel d’utilisation
V1.0.1 2025.02.09 M

(A-Ajouter, M-Modifier, D-Supprimer)

Tout le contenu de ce document est confidentiel et constitue la propriété exclusive de la
plateforme de gestion des stations de recharge Charports. Aucune organisation ni aucun
individu n’est autorisé a copier ou a diffuser tout ou partie de ce document, a quelque fin
que ce soit, sous quelque forme ou par quelque moyen que ce soit, sans autorisation
écrite explicite.



2. Plateforme de Gestion des Stations de Recharge
Charports

2.1. Connexion
Prérequis:

Un compte sur la plateforme ainsi que les autorisations correspondantes, configurées par
un super administrateur, sont requis pour se connecter et utiliser le systeme ; le compte
doit étre activé pour un usage normal.

Description de la fonction:

Saisissez le nom d'utilisateur, le mot de passe et le code de vérification, puis cliquez sur le
bouton [Connexion]. Une fois le compte vérifié avec succes, l'acces au systeme est
accordé.

CHARPORTS

Charging Station
Management Platform

L'interface aprés connexion comprend la barre de menu a gauche et la zone d’affichage du
contenu, qui affiche par défaut le tableau de bord des données.



CHARPORTS

Overview
Revenue Report
W Financial Center
@ Operation
€ System Settings

= Home

Total Orders Total Stations
135 3

1657583
279.48 kWh

® Month Year  Time Period 202509 Station

Number of Orders

ZEnglish 2 thdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out

Total Chargers
® |
,.

-

La barre de menu située a gauche permet de naviguer entre le Centre de données, le
Centre financier, UExploitation et les Parameétres du systéme ; la sélection d’un élément
dans la barre de menu offre un accés rapide aux différents modules.

2.2. Informations sur Uopérateur

Description de la fonction:

Afficher les informations de base du compte d’exploitation actuel et modifier le mot de

passe de connexion du compte.

Cliquez sur le nom du compte pour accéder a la fonction d’informations personnelles.



CHARPORTS

Overview

Revenue Report
W Financial Center
@ Operation

€ System Settings

= Home

Total Orders Total Stations
135 3

1657583
279.48 kWh

® Month Year  Time Period 202509 Station

Number of Orders

ZEnglish 2 thdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out

Total Chargers
® |
,.

-

Le mot de passe de connexion peut étre modifié depuis la page des informations du

compte.

CHARPORTS

@ Data Center
Overview
Revenue Report

W Financial Center

@ Operation

© System Settings

Personal Center

| Basic Information

uiyongsuigi com

| Account Information

2.3. Centre de données

Description de la fonction:

ZEnglish 2 tthdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out

Log Out

Cette fonction comprend une vue d’ensemble et un rapport sur les revenus..



2.3.1.Vue d’ensemble

Ce module fournit principalement des statistiques pour Uopérateur actuel, notamment:

1. Données telles que le nombre de commandes, le montant des commandes et la

consommation d’énergie des stations de recharge gérées.

2. De plus, il comptabilise le nombre actuel de stations de recharge, le revenu moyen et le

nombre moyen de commandes.

3. Affiche le nombre de bornes de recharge gérées (en service et arrétées).

4. Permet d’interroger le nombre de commandes et les différents modes de démarrage
(APP, RFID) pour toutes les stations ou une station spécifique, selon des plages
temporelles mensuelles ou annuelles personnalisées.

CHARPORTS

= Financial Center
@ Operation
Charger Management

RID Card

e Template
Stalion Managermenl

£ System Settings

= Home FEnglish O thhdufSxtS@suiyongsuigicom [ Log Out

Total Orders Total Stations Total Chargers
185 3 ‘ 107 ‘

1657583
-279.48 kWh

® Monlh Year  Time Period 2025 08 Station - Resel

Number of Orders

2.3.2.Rapport sur les revenus

Permet d’interroger les revenus de recharge et la consommation d’électricité pour toutes

les stations ou une station spécifique, selon des plages temporelles mensuelles ou



annuelles personnalisées, en affichant séparément les différents modes de démarrage
(APP, RFID).

CHARPORTS < Home e poi ZEnglish  Q thdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out

Overviow Year  Time Period 2025 09 Station - Reset

Revenue Report
W Fopenctel Contne Charging Revenue
& Operation

€ System Settings

Total Electricity Consumption

2.4. Centre financier

Description de la fonction:

Comprend deux fonctions : Commande et Transaction.



CHARPORTS = Home / Hinancial Center / Crders G English 2 tihdufSxtS@suiyongsuigicom [+ Log Out

@ Data Center

RFID Starting Moch

Orders
Iransactions

Station

@ Operation - Stalts

€ System Settings

-16575.83
-379.903 12427

e Export to Excel

Energy
Account Status Expenses  Consumptionfl | Start Time
Wh)

Charging

Duration (min) | S0 Name | Charger Name. Operation

2.4.1.Commandes de recharge

Les utilisateurs peuvent interroger les données de commande répondant a des criteres tels
que le numéro de commande, la plage de dates de transaction, le nom de la borne, le
numéro de carte RFID, le mode de démarrage, le compte, le statut, la station de recharge,
etc.

La fonction calcule des résumés basés sur les résultats de la requéte, notamment le
nombre de commandes, le revenu total, 'énergie totale consommeée, le nombre
d’utilisateurs ayant effectué une recharge et la durée totale de recharge.

Les utilisateurs peuvent exporter les résultats de la requéte ; le systeme génére un fichier
XLS pour des calculs supplémentaires et la création de rapports.

Let me know if you'd like this adapted for a user guide, interface tooltip, or formatted for a
specific audience..



CHARPORTS = Home G English 2 tihdufSxtS@suiyongsuigicom [+ Log Out

@ Data Center

Order Mumber Time Period o Charger Name - 2 Reset.

RFID Starting Mode

Orders
Iransactions

@ oy 5 Status Station | op] station st

€ System Settings

-13645.20

-229.498 12170

e Expor to Excel

Energy

ik
Aceount Status Expenses  Consumptionfk | Start Time Charging

Duration (min) | S0 Name | Charger Name.

Les utilisateurs peuvent cliquer sur le bouton « Détails » pour consulter les informations de
la commande.

Détails

20260129114420121

2026-01-29 11:46:29 2026-01-29 11:4420

payment terminal payment terminal

UTW125D140001:1

Turolab Normal AC

2026-01-29 11:44:19 2026-01-29 11:4629

2

000

0.00 033

0,03 (9.00%) 002 (4.99%)

Les utilisateurs peuvent cliquer sur le bouton « Modifier le statut » pour changer le statut
actuel de la commande.



Modify Status

2.4.2.Transactions

Les utilisateurs peuvent interroger les données de transaction répondant a des critéres tels
que le compte client, le type de transaction (pré-paiement, autorisation, finalisation de
pré-autorisation, blocage d’autorisation, paiement), la plage de dates de transaction, le
numeéro de transaction, etc.

Les utilisateurs peuvent exporter les résultats de la requéte ; le systeme génére un fichier
XLS pour des calculs hors ligne et la génération de rapports.



CHARPORTS = Home / Financial Centes s ZEnglish  Q thdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out

@ Data Center

Account Name Transaction Type: Operation Time: o - 2 Reset

Transaction Number

Orders
Transactions
Ep— o e & bport o el

€ System Settings
Index Account Name Transaction Type Transaction Number Operation Time

2.5. Exploitation

Description de la fonction:

Comprend des modules fonctionnels, notamment : gestion des bornes, carte RFID,
alertes, modele de tarification et gestion des stations.

2.5.1.Gestion des bornes

Gere les informations des bornes exploitées par 'opérateur actuel. Les opérations
incluent : Ajouter, Consulter, Modifier, Redémarrer, Supprimer, etc.



CHARPORTS = Hom t G English 2 tihdufSxtS@suiyongsuigicom [+ Log Out

@ Data Center

= Financial Center

Charger Management
RFID Card
Nert
plate
Today's
anagement
Index | SeriesNumber | Charger Name Station Consumption(  Charger Type Operation

£ System Settings 1Wh)

tails  Edit

Requéte : interroger les informations des bornes par nom de borne, station, statut et date

de création.

CHARPORTS = Home Charger Management FEnglish R thdufSxtS@suiyongsuigicom [+ Log Out

@ Data Center
Charger Management

= Financial Center

Charger Name

Charger Management

RID Card

Today's
Consumption(  Charger Type Created Time Operation
lowh)

Number of
Index | SerliesNumber | Charger Name e

£ System Settings

Ajouter : cliguez sur « Ajouter », saisissez la station, le numéro de 'appareil [Remarque : il
est impératif de saisir le numéro correct, sinon Uappareil ne pourra pas se connecter], le



Ajouter Détails de la borne de recharge

Site associé

Numéro de borne de

recharge

Type d'équipement

Modle de 'équipement

Date de production

Charge Model

A-t-il le Bluetooth

Consulter : cliquez pour afficher les détails de 'appareil.

Voir Détails de la borne de recharge

Site associé

Numéro de borme de

recharge

Type d'équipement
Modele de I'équipement
Date de production
Charge Model

A-t-il le Bluetooth

TuroLab Normal AC

Equipement CC

2026-02-09

Standard

Oui

Nom de Féquipement

Nombre de ports de charge

Nom du fabriquant

Statut de la borne de recharge

With POS

Nom de I'équipement

Nombre de ports de charge

Nom du fabriquant

Statut de la borne de recharge

With POS

nom de la borne, le type (DC, AC), le nombre de connecteurs, le mode de charge, la date
de production, le statut de la borne (Activer, Désactiver).

TGA-AC-40A/P1/J1/R1/WH

@ Activer Désactiver

Oui

Modifier : cliguez sur « Modifier » pour mettre a jour les informations de la borne

MODIFIER Détails de la borne de recharge

Site associé

Numéro de borne de

recharge

Type d'équipement

Modgle de I'équipement

Date de production

Charge Model

A-t-il le Bluetooth

U1W125D140001

Equipement CA

TGAX

2026-01-21

Standard

Non

Nom de I'équipement

Nombre de ports de charge

Nom du fabriquant

Statut de la borne de recharge

With POS

Joint Test

TGAX-AC-48A/HO0/)1/B/2/BK

@ Activer Désactiver

Oui

Redémarrer : cliquez sur « Redémarrer » pour redémarrer Uappareil a distance.



10 remotely restart?

cnce | [

Supprimer : cliquez sur « Supprimer » pour effacer les données de l'appareil

ATE YOU SUFC YOU Want to delete?

2.5.2.Gestion des cartes RFID

Gérer les informations des cartes RFID exploitées par Uopérateur actuel. Les opérations
incluent : Ajouter, Interroger, Modifier, Supprimer, etc.



Requéte : interroger les informations des cartes par numéro de carte, statut (Liée, Non

liee) et plage de dates de création.

CHARPORTS

@ Data Center

= Financial Center

Charger Management

RFID Card

Price Template

Station Managermenit

€} System Settings

Ajouter : créer les informations de la carte RFID en saisissant le numéro de carte, la station

= Home ZwEnglish 2 thdufsxtS@suiyongsuigicom [+ Log Out

RFID Card

RFID  Fle Status Created Time

Full Name Created By Created Time

Total 13 | 10/page

d’utilisation, le compte client lié, etc.

Remarque : lors de la saisie des informations de liaison du client, un compte doit d’abord
étre créé a l'aide de l'adresse e-mail du client avant d’établir la relation de liaison. Le
systeme enverra un e-mail de notification a 'adresse du compte client li¢ ; le statut de

liaison de la carte RFID ne sera activé qu’aprés confirmation du client par e-mail.



Add RFID Card

RFID card num | 32312321

fon | op1_station st

User Information

Email

Modifier : cliquez sur « Modifier » pour modifier les informations de la carte RFID.



Add RFID Card

RFID card num | CBBSBEFC

Supprimer : cliquez sur « Supprimer » pour retirer la carte RFID.

Are you sure you want to delete?

2.5.3. Alerts

La plateforme recoit réguliecrement des informations d’alerte provenant des bornes de
recharge. Ce module permet de consulter les enregistrements d’alertes.



CHARPORTS

@ Data Center
Alert
= Financial Center

Charger Name
Charger Management
RFID Ca
Alert
Price Template
Station Name Charger Name Alert Time

St nagement

€} System Settings

2.5.4. Modeles de tarification

Repair Time

Total 31

ZEnglish 2 thdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out

10/page

Les opérateurs peuvent utiliser ce module pour créer plusieurs modeles de tarification a
associer aux stations de recharge. Le systeme facturera les clients selon le modele

sélectionné.

CHARPORTS = Home / Operation / Price Templata

@& Data Center .
Price Template

= Financial Center

Electricity Price Template Name:
Data

Electricity Price Template:

Index
Name

Price Template

£ System Settings

Created Time

FEnglish O thhdufSxtS@suiyongsuigicom [ Log Out

Operated By Operation

Details  Edit

Tolal 1 10/page



Ajouter : les utilisateurs peuvent définir les tarifs d’électricité, les frais de service et les
frais d’inactivité en fonction de différentes plages horaires.

Edit Price Template

Service ke (Dollar/h) Idie Fee (Dollar/min) (Free for the first 15 minutes) -

Time Frame

Consulter : cliquez sur « Consulter » pour afficher les détails du modéele de tarification.

View Price Template

Template Name
Hectri W) Service bee (Dolla/h)  Idie Fee (Dollar/min) (Free for the first 15 minutes)

Price Time Frame

Modifier : cliquez sur « Modifier » pour modifier le modele de tarification.



Edit Price Template

Template Name | opl price st

Hech Service ke (Dollar/h) Idie Fee (Dollar/min) (Free for the first 15 minutes) -

Time Frame

Désactiver : cliquez sur « Désactiver » pour désactiver le modeéle de tarification.

Are you sure you want ta disable?

2.5.5. Station Management

Les opérateurs peuvent maintenir et gérer les informations des stations. Ces informations
peuvent étre associées aux bornes de recharge, aux cartes RFID et aux modeles de
tarification.



CHARPORTS < Hom Stai ZEnglish  Q thdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out
ik Data Center

¥ Financial Center Station Name: Operating Type Station Stalus

Data
Charger Management

RID Card

. . 2 . : Emergency Contact Phone :
[ b

i Index | Station Number Station Name: Station Address Operating Type Station Status bt s Operation

Price Template ! 145245 Pub

Station Management =

€} System Settings

Ajouter : les utilisateurs peuvent saisir le nom de la station, le numéro de téléphone, le
statut, une introduction, des images, les coordonnées géographiques, 'adresse, TPS / TVH
et TVQ, le montant de préautorisation et le modeéle de tarification associé. Les
informations de base pertinentes seront affichées dans les informations de la station sur
lapplication.

Ajouter Détails du site
Information de base
Nom du site
Téléphone du site Statut du site

Inconnu

Description du site

Photos dussite |

Coordonnées GPS
Adresse
Contact d'urgence Téléphone d'urgence
Statut d'exploitation Activer Heures d'ouverture
Type d'exploitation | plublique Courant total de sortie

rappel du solde du compte Définir le solde inférieur &

montant minimum de charge - HST/GST(%)

pre-autorisé(Dollar)

PST/QST(%) =

Sélectionner un modélede | op1_price st

tarification




Consulter : les utilisateurs peuvent cliquer sur « Consulter » pour afficher les informations

de la station, y compris les bornes actuellement associées et les modeles de tarification.

CHARPORTS Station Management n Details

@ Data Center . ;
Station Details

= Financial Center
Operation Information

@ Operation
Charger Management 145245
RFID Card
Nert
Price Template
Station Management
€} System Settings

Equipment Inform

Charger Name

3 English [+ Log Out

2 thhdufSxts@suiyongsuigi.com

Index  Series Number

Charger Name

Today's 5
Numberof e Today's

Ports i3 Frequency

Today's
Duration

Charger Type

Charging Pile List .

Operation

lotal 2 | 10/page

Modifier : cliquez sur « Modifier » pour modifier les informations de base de la station.

MODIFIER Détails du site

Nom du site

Téléphone du site

Description du site

Photos du site

Coordonnées GPS

Adresse

Contact d'urgence

Statut d'exploitation

Type d'exploitation

rappel du solde du compte

montant minimum de charge

pre-autorisé(Dollar)

PST/QST(%)

Sélectionner un modéle de

tarification

TuroLab Normal AC

4164181657

43.8463

markham

Activer

plublique

EFO SF60 IFO

Information de base

Statut du site

-79.3603

160 Cochrane Drive

Téléphone d'urgence

Heures d'ouverture

Courant total de sortie

Définir le solde inférieur 3

HST/GST(%)

En utilisation normale

Supprimer : cliquez sur « Supprimer » pour retirer la station.



2.6. System Settings

Description de la fonction:

Ce module comprend la gestion des comptes, la gestion des réles et la consultation des
journaux. La gestion des comptes et des roles permet de répartir en interne les comptes et
les autorisations au sein du systéme ; la consultation des journaux affiche les
enregistrements des opérations effectuées par les différents utilisateurs du systeme.



CHARPORTS < Home gs 7 Accor n FEnglish 9 thhdufsxt5@suiyongsuigicom [+ Log Out

@ Data Center
Account Management

= Financial Center

e B krioey : Full Name - User Name

Aceount Management
Role Management

View Logs
Registration

LastLoginTime | Operated By 45
.

Operation

2.6.1. Gestion des comptes

Affiche tous les administrateurs de comptes créés sur la plateforme. Les opérations
disponibles incluent : Ajouter, Consulter, Modifier, Réinitialiser le mot de passe, Supprimer
ou Désactiver.

CHARPORTS = Home ZwEnglish A thdufsxtS@suiyongsuigicom [+ Log Out

@& Data Center
Account Management

= Financial Center

@ Operation & Full Name User Name

Account Management
Role Management

View Logs
Registration

Full Name LastLoginTime |  Operated By e
i

Operation

Ajouter : permet d’ajouter de nouveaux comptes administrateur de la plateforme et
d’attribuer les rbles correspondants, etc.



CHARPORTS

@ Data Center
= Financial Center
@ Operation
€ System Settings
Account Ma
Role Management

View Logs

qs / Account Management

Add Account Management

Email

Full Name

ZEnglish 2 thdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out

Modifier : permet de modifier les informations de contenu d’un compte administrateur

existant.

CHARPORTS

@& Data Center

= Financial Center

@ Operation

£ System Settings
Account Ma
Role Maniq

View Logs

qs / Account Management

Edit Account Management

Email | o

Full Name | o

FEnglish O thhdufSxtS@suiyongsuigicom [ Log Out

Supprimer : cliguez pour supprimer (les données ne peuvent pas étre récupérées apres la

suppression ; assurez-vous de U’exactitude avant de continuer).



Activer ou Désactiver : aprés avoir cliqué sur « Activer » ou « Désactiver », le compte est
respectivement activé ou désactivé. Le compte ne peut se connecter a la plateforme que
lorsqu’il est dans l’état activé.

Are you sure you want to disable?

cnce | [

2.6.2. Gestion des roles

Cette section affiche les autorisations accordées aux administrateurs de comptes de la
plateforme, notamment : Ajouter, Consulter, Attribution des autorisations, Supprimer.



CHARPORTS Home

@ Data Center
Role Management

= Financial Center

ZEnglish 2 thdufSxts@suiyongsuigicom [+ Log Out

Role Management Role Name

View Logs

® Add

Created Time Cperation
Edit

Edit

Total 2 Goto

Ajouter un réle : permet de créer un réle et de configurer les autorisations

correspondantes pour ce role.

CHARPORTS < s / Role Management

@ Data Center

Add Role Management
= Financial Center
@ Operation v Role Name
B Sycban Seteenys Permission B F:
Account Ma
Role Managerment

View Logs

FEnglish O thhdufSxtS@suiyongsuigicom [ Log Out

Select All/Unselect All

Data Center

Supprimer : permet de supprimer un role.



Are you siire you wari

Modifier : permet de modifier les autorisations associées a un rble.

CHARPORTS = Home / Role Management FEnglish 2 tihdufSxt5@suiyongsuigicom [+ Log Out

@ Data Center .
Edit Role Management - & Return
= Financial Center

Role Management

View Logs

Menagement

2.6.3. Journal des opérations

Affiche les journaux de toutes les opérations effectuées par les administrateurs sur la

plateforme.



CHARPORTS g ings / View L FEnglish 9 thhdufsxt5@suiyongsuigicom [+ Log Out

@ Data Center

View Logs

= Financial Center

Role Management Operation Time Operated By

tiheluf

lotal 1996

peharging Sleat com/operator/index i




